
LA PLATEFORME
DIGITALE

Solution digitale complète pour les soins de longue durée
La solution SmartLiberty réunit dans un système simple et 
modulaire des fonctions telles que l'appel résident mobile, la 
gestion de l’errance, l'appel d'assistance, la communication 
unifiée et bien d'autres encore. 
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NOTRE
ENTREPRISE

Ce qui nous caractérise

• L'être humain est au centre de 
nos préoccupations

• Développement pour le 
personnel soignant

• Présence dans toute la Suisse

• Plus de temps pour les soins

Histoire

• Fondée en 1998

• Spécialisée dans les soins de 
longue durée depuis plus de 20 
ans

• 2012 Première application 
entièrement intégrée pour les 
soins de longue durée

• 2022 Lancement de "motica"

• 2023 Fait partie du groupe Nexus

Faits

• Développement suisse

• 45+ collaborateurs

• Entreprise multilingue

• Support 24/7

• Vente directe en CH

• Ventes partenaires en Europe



NOS
CLIENTS
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Changement 
démographique

L'évolution 
démographique entraîne 
une augmentation du 
nombre de personnes 
nécessitant des soins dans 
les maisons de retraite, 
avec moins de personnel 
qualifié. 

Des exigences 
croissantes

Les exigences ne cessent 
de croître en raison de 
l'augmentation des frais 
administratifs, de la 
fluctuation du personnel, 
de l'augmentation du 
nombre de travailleurs à 
temps partiel et des 
réglementations strictes.

Défis     
organisationnels

Le changement fréquent 
de personnel et la 
diminution des taux 
d’activité affectent la 
continuité et la qualité des 
soins.

La technologie est 
omniprésente

Aujourd'hui, il existe une 
application pour tout et les 
technologies sont 
interconnectées - mais il 
est difficile de garder une 
vue d'ensemble dans cet 
océan de technologies et 
d'informations.

DÉFIS
ACTUELS
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DIGITALISATION
GLOBALE

Ce n'est que lorsque tout est interconnecté que l'on 
obtient une véritable efficacité - la digitalisation doit 
porter sur l'ensemble de l'entreprise.
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Plus de moyens pour rester connecté

D’hier à demain, les montres connectées et les lunettes intelligentes illustrent 
jusqu’où la connectivité peut nous mener.

VISION
FUTURE

Grâce à l'expansion des capteurs, 
d'applications, d'IA et d'IoT, de nouvelles 
possibilités s'ouvrent pour rendre le 
quotidien des soins encore plus efficace 
et plus sûr à l'avenir avec des systèmes 
adaptés.

Nouvelles technologies, nouveaux types d'alarmes

Il y a 15 ans, les différents types d'alarmes étaient maîtrisables - aujourd'hui, 
avec l'IoT et les technologies modernes, leur diversité s'étend à l'infini.
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NOUVEAUX TYPES
DE RÉSIDENCES

7

INTELLIGENTE 
SENSOREN

Appartements familiaux

Appartements seniors
avec services

Unité spécialisée en démence

Appartements 60+

Home / EMS

CAPTEURS
INTELLIGENTS

APPLICATIONS 
SPÉCIALISÉES

ADMINISTRATION, 
GESTION DU TEMPS, ETC.

ÉVALUATIONS / KPI DOCUMENTATION DE 
SOINS MOBILE

ALARMING ET TÉLÉPHONIE



TOUT SUR UN
SEUL APPAREIL
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ADMINISTRATION, SAISIE 
DES TEMPS, ETC.

ALARMING ET TÉLÉPHONIE

CAPTEURS
INTELLIGENTS

DOCUMENTATION DE 
SOINS MOBILE

ÉVALUATIONS / KPI

APPLICATIONS 
SPÉCIALISÉES



LA PLATEFORME
DIGITALE
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MODULARES ALRMING UND TELEFONIE
▪ NEXUS / HEIM : Le logiciel pour votre EMS

▪ NEXUS / PEPS : Planification des services du personnel

NEXUS / PERSONAL : Administration du personnel

▪ NEXUS / FINANZ : Comptabilité financière

ALARMING ET TÉLÉPHONIE

Grâce à cette application, votre personnel
reçoit des alertes en temps réel, accède
rapidement aux outils dont il a besoin et 
communique avec ses collègues. 

▪ NEXUS / BI : Evaluations dynamiques

▪ NEXUS / CURATOR : Gestion de la qualité

DOCUMENTATION DES SOINS MOBILE

Tout sous les yeux - la documentation de 
soins toujours à portée de main, il suffit de 
scanner le badge du résident pour l'ouvrir
et être entièrement disponible pour les
personnes.

CAPTEURS INTELLIGENTS

Quel que soit le capteur, tout s'intègre parfaitement
dans votre univers SmartLiberty. Une alarme, un
affichage, un sentiment de sécurité.

APPS SPÉCIALISÉES



UNE SEULE 
PLATEFORME

Plus qu'un simple système

Une base technique robuste, fiable au 
quotidien – et facilement interconnectable 
avec d’autres systèmes.

Évolue avec vos besoins

Ce qui fonctionne aujourd’hui s’adapte 
demain à vos nouveaux défis – avec 
flexibilité, intelligence et pérennité.

Sur mesure pour votre entreprise

Chaque établissement, chaque équipe, 
chaque situation est différente. Notre 
solution vous accompagne avec justesse, là 
où l’humain est au cœur des priorités.
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ADMINISTRATION, SAISIE 
DES TEMPS, ETC.

ALARMING ET TÉLÉPHONIE

CAPTEURS
INTELLIGENTS

DOCUMENTATION DE SOINS 
MOBILE

ÉVALUATIONS / KPI

APPLICATIONS 
SPÉCIALISÉES

POUR PLUS DE FLEXIBILITÉ, D'EFFICACITÉ ET DE SÉCURITÉ



DIGITALISATION SUR
TECHNOLOGIE
OBSOLÈTE
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Appel malade classique
N'a pas d'avenir dans les soins de longue durée.

Saisie manuelle des données
Chronophage et stressant.

DECT 
Ne peut être utilisé que pour téléphoner. 

Alarmes techniques regroupées
Ne sont pas dissociables et identifiables. 

Sans bases digitales, les technologies ne peuvent être connectées, utilisées de manière
mobile ni développées de manière stable.

Les exigences essentielles d'une solution digitale moderne pour les soins ne sont pas
satisfaites.

Appel 
malade 

classique

DECT Alarmes
regroupées

Saisie
manuelle 



LES PILIERS DE LA
DIGITALISATION

sont des normes de téléphonie mobile qui relient les 
personnes et les appareils partout - rapidement, sans fil 
et prêtes pour l'avenir digital.

4G / 5G

désigne un réseau local qui relie les ordinateurs et les 
appareils. Il fonctionne généralement par câble, comme 
Ethernet, ce qui le rend particulièrement stable et 
rapide.

LAN (Local area Network)

désigne un réseau sans fil qui relie les appareils à 
Internet ou entre eux par ondes radio.

WLAN (Wireless Local Area Network)

est une technologie sans fil qui relie des appareils sur de 
courtes distances. Elle fonctionne sans Internet, est 
sûre, rapide et économe en énergie.

NFC (Near field communication)
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4G / 5G LAN WLAN NFC

La digitalisation a besoin d'une base solide
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Les bonnes informations, au 
bon moment et aux bonnes
personnes

PLUS DE TEMPS
POUR LES SOINS
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APPEL RÉSIDENT
MOBILE

Les résidents peuvent déclencher un appel à tout 
moment et en tout lieu en appuyant simplement sur un 
bouton.



APPEL RÉSIDENT
MOBILE

Appel résident avec localisation 
en temps réel

Appeler de l'aide à tout moment dans toute 
la zone intérieure et extérieure en appuyant 
sur un seul bouton - fiable et simple.

Appel de service

Pour les demandes non urgentes - idéal pour 
les résidences protégées et les appartements 
avec services.
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PRISE EN CHARGE &
QUITTANCE
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Fonction de prise en charge

Quelqu'un prend en charge l’alarme, tout le 
monde est au courant - pour des réactions 
rapides et une action commune.

Quittance

Auprès du resident – quittance avec le badge du 
personnel, pour garantir le contact personnel.



Sécurité et assistance pour votre personnel - le badge 
personnel permet de déclencher à tout moment un 
appel d'assistance ou SOS dans toute la zone d'appel.
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APPEL
D’ASSISTANCE
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Appel d'assistance

Un appel d'assistance envoie l'alarme et la 
localisation du soignant directement à l'équipe - 
pour une assistance rapide et une action 
commune.

Appel SOS

Lorsque chaque seconde compte - en cas de 
réanimation, d'agression ou autres situations 
d'urgence.

APPEL
D’ASSISTANCE



Le rayon de déplacement est défini individuellement 
pour chaque résident et veille à ce que la sécurité et 
l'autonomie restent en équilibre.
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GESTION
DE L’ERRANCE



Alarme de fugue

Si un résident quitte la zone définie, une 
alarme automatique veille à ce qu'il soit 
possible de réagir immédiatement.

Alarme de désorientation

Les zones sensibles comme les caves ou les 
cages d'escalier peuvent être définies 
comme zones interdites.

Fonction d'accompagnement

Pas d'alarme si les résidents sont 
accompagnés en toute sécurité par le 
personnel soignant ou par des proches.
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GESTION
DE L’ERRANCE



COMMUNICATION
UNIFIÉE

Rapide, simple, fiable : toute votre équipe et tous vos 
contacts sont toujours à portée de main.
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COMMUNICATION
UNIFIÉE

Téléphonie

Vue d’ensemble complète : l’annuaire central 
affiche tous les collaborateurs connectés – 
toujours accessible.

Affichage du statut

Nom, statut actuel et rôle de la personne 
recherchée s’affichent en direct et en temps 
réel.

Liste des contacts

Tous les contacts essentiels et les résidents 
accessibles à tout moment – pour des 
interventions rapides et des processus 
fluides.
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ALARMES
TECHNIQUES

Les alarmes techniques sont intégrées de manière 
simple, généralement sans serveur d'alarme 
supplémentaire.
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ALARMES
TECHNIQUES

Alarmes externes

Les dysfonctionnements techniques des 
systèmes externes sont directement signalés 
afin de pouvoir réagir immédiatement.

Infrastructure du système

Des appareils autosurveillés dans l'ensemble 
du système - des alarmes de batterie aux 
interruptions de connexion - garantissent 
une sécurité de fonctionnement maximale.

Statut pour le service de garde

Rester invisible, garder une vue d'ensemble - 
sans être répertorié dans l'annuaire 
téléphonique.
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Transmettez des informations importantes à votre 
équipe en temps réel - vous décidez qui les reçoit et 
combien de temps elles restent pertinentes.
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FONCTION DE
MESSAGERIE



Messages

Envoyez des informations en temps réel 
directement à votre équipe.

Rédaction des messages

Communication ciblée : seules les personnes 
autorisées rédigent des messages - pour des 
flux d'informations clairs et sécurisés.

Limitation temporelle

Ce que votre personnel doit voir - ni plus ni 
moins.
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FONCTION DE
MESSAGERIE



OUTILS
INTÉGRÉS

Tous vos outils - compacts et bien rangés sur un seul 
appareil.
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OUTILS
INTÉGRÉS

Chrono

Le chronomètre intégré compte par 
intervalles de 15 secondes – avec un 
signal sonore ou une annonce vocale 
en option après chaque section. 
Mesurez facilement le pouls et la 
fréquence respiratoire.

Lampe de poche

La lampe de poche intégrée au 
smartphone peut être activée 
directement depuis l'application et 
s'éteint automatiquement pour 
économiser la batterie.

Fonction photo

Envoyer des photos facilement et en 
toute sécurité - à une adresse e-mail 
définie, sans compromis sur la 
protection des données.
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ADMINISTRATION &
HISTORIQUE

Toutes les alarmes sont archivées de manière 
compréhensible - pour la transparence, la sécurité et la 
confiance des proches.
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ADMINISTRATION &
HISTORIQUE

Administration

Gérez les résidents, le personnel et les 
appareils de manière simple et centralisée - 
directement sur votre smartphone.

Historique

Permet d'avoir à tout moment un aperçu de 
toutes les alarmes et de leur historique.
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LES
INTERFACES (API)

L'API de données intègre automatiquement les 
données des systèmes ERP dans l'application motica 
care - pour une saisie centralisée, une efficacité accrue 
et une convivialité maximale.

Échange de données avec les systèmes ERP 

L'API SmartLiberty Events transfère les alarmes de 
systèmes tiers directement dans l'application motica 
care - clairement identifiées et avec toutes les 
informations pertinentes. Le personnel soignant peut 
gérer facilement ces alarmes sur son smartphone et les 
quittancer globalement via le badge du résident.

Intégration de systèmes tiers
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L’API
NEXUS
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Données du personnel et des résidents

Pour une saisie centralisée et unique des 
données, les données importantes telles que 
les noms, les numéros de chambre et les 
numéros de téléphone sont transmises 
automatiquement.



INTÉGRATION DE
CAPTEURS (IA)

La plateforme SmartLiberty permet 
l'intégration de plus de 40 types d'alarmes – 
des capteurs traditionnels tels que les tapis 
de contact aux capteurs modernes équipés 
de technologie radar basée sur l'IA.
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INTÉGRATION DE
CAPTEURS (IA)

Affichage des alarmes

Dans l'application motica care, les alarmes 
de systèmes tiers sont représentées par une 
icône claire - pour une vue d'ensemble et 
une efficacité au quotidien.

Processus d'alarme

Pas de changement nécessaire : le 
traitement des alarmes reste identique à 
celui du système SmartLiberty - y compris la 
fonction de prise en charge.

Quittance globale

Toutes les alarmes attribuées à un résident 
peuvent être quittancées directement sur le 
badge du résident par le badge personnel.
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MONITORING DE
TEMPÉRATURE

Une solution moderne pour votre documentation de 
température. Convient à une grande variété 
d'applications telles que les réfrigérateurs médicaux, les 
congélateurs et les pièces.



MONITORING DE
TEMPÉRATURE
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Affichage des alarmes

Dès que la température s'écarte de la valeur 
seuil définie, une alarme est automatiquement 
déclenchée et affichée dans l'application motica 
care comme toutes les autres alarmes.

Dashboard

L'évolution de la température peut être consultée 
à tout moment dans le tableau de bord. En cas de 
contrôle par les autorités sanitaires ou d'incident, 
un rapport d’incident correspondant peut être 
imprimé à tout moment.

Recalibrage annuel

Afin de garantir la précision des mesures, les produits 
sont contrôlés et calibrés selon un cycle annuel. Le 
certificat de calibrage peut être téléchargé à tout 
moment.



PARTENAIRE
TECHNOLOGIQUE
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Systèmes de 
contrôle d'accès

Systèmes 
d'alarme incendie

Systèmes 
d'appel filaires

Systèmes de 
paiement sans 
espèces

Dossiers                
de soins

Capteurs 
intelligents

Autres 
intégrations



AUTONOMIE ET SÉCURITÉ POUR 
LES PERSONNES EN SITUATION 
DE HANDICAP

SmartLiberty soutient les personnes en situation 
de handicap grâce à une solution technique 
adaptée individuellement pour plus de liberté de 
mouvement et d'autonomie.
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Les personnes handicapées souhaitent 
organiser leur vie de manière autonome - 
tout en étant sûres qu'une aide sera 
immédiatement disponible au bon moment.

Une intégration pour des 
besoins spécifiques

Même les personnes qui ne peuvent plus 
utiliser un bouton d'alarme sont protégées à 
tout moment grâce à des capteurs 
intelligents.

Intégration de capteurs

En cas de handicaps significatifs, l'utilisation 
d'appareils de contrôle de l'environnement 
constitue une solution efficace et intégrable. 

Contrôle de l'environnement
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AUTONOMIE ET SÉCURITÉ POUR 
LES PERSONNES EN SITUATION 
DE HANDICAP

SmartLiberty soutient les personnes en situation 
de handicap grâce à une solution technique 
adaptée individuellement pour plus de liberté de 
mouvement et d'autonomie.



SÉCURITÉ POUR PATIENTS ET 
PERSONNEL DANS LES 
INSTITUTIONS PSYCHIATRIQUES

Les personnes souffrant de troubles psychiatriques 
ont justement besoin à la fois de liberté et de 
protection. Notre solution a été développée en 
collaboration avec des experts afin de minimiser 
les risques - pour que tous puissent se déplacer en 
toute sécurité et de manière autonome.
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Dans la prise en charge des personnes souffrant 
de troubles psychiatriques, la protection est aussi 
importante que la compréhension. Notre solution 
veille à ce que les situations imprévisibles restent 
sûres et contrôlables pour les collaborateurs.

Protection des employés 

Les signaux optiques sur le badge du personnel 
peuvent être désactivés afin d'éviter l'escalade 
des agressions. Le bouton de quittance peut, en 
option, être utilisé comme bouton SOS.

Mode psychiatrie

Commande automatique des portes et 
ascenseurs via balises radio : les badges autorisés 
déclenchent l’ouverture, les non autorisés restent 
bloqués, avec une gestion des priorités en cas de 
présence de plusieurs personnes.

Contrôle d'accès et commande 
d'ascenseur
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SÉCURITÉ POUR PATIENTS ET 
PERSONNEL DANS LES 
INSTITUTIONS PSYCHIATRIQUES

Les personnes souffrant de troubles psychiatriques 
ont justement besoin à la fois de liberté et de 
protection. Notre solution a été développée en 
collaboration avec des experts afin de minimiser 
les risques - pour que tous puissent se déplacer en 
toute sécurité et de manière autonome.

Les appareils sont équipés de vis de sécurité, 
d’une alarme d’ouverture et d’une surveillance 
permanente. Les badges intègrent un détecteur 
d’arrachage, avec en option un système de 
fermeture sécurisé.

Protection contre le vandalisme 
et l'arrachage 



MOBILITÉ ET SÉCURITÉ POUR LES 
PATIENTS EN RÉHABILITATION

La mobilité et la sécurité sont des thèmes importants en 
rééducation, qui contribuent à un rétablissement plus 
rapide des patients.
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Pour les patients qui, après un accident, ne 
peuvent pas utiliser les déclencheurs d’appel 
classiques, des éléments de déclenchement 
spécifiques sont connectés via de petits modules 
radio SmartLiberty.

Intégration parfaite de 
déclencheurs d’appel adaptés 

Pour les personnes sans possibilité de 
déclenchement manuel, des capteurs spéciaux 
détectent automatiquement les chutes, 
l'agitation ou les appels et alertent 
immédiatement le personnel soignant.

Intégration de capteurs

En cas de handicaps significatifs pendant ou 
après le processus de rééducation, l’utilisation de 
dispositifs de contrôle de l’environnement 
constitue une solution efficace et intégrable.

Contrôle de l'environnement
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Les portes et les ascenseurs sont commandés 
automatiquement. Des zones de protection 
individuelles et des rayons de mouvement 
peuvent être définis de manière flexible.

Localisation, contrôle des accès 
et des ascenseurs

MOBILITÉ ET SÉCURITÉ POUR LES 
PATIENTS EN RÉHABILITATION

La mobilité et la sécurité sont des thèmes importants en 
rééducation, qui contribuent à un rétablissement plus 
rapide des patients.



MORE TIME FOR CARE
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Temps de recherche réduit

Errance & localisation

Pas d'appels dans le vide

Affichage du statut

Moins de déplacements inutiles

Fonction de prise en charge
Aide instantanée entre collègues

Sur la même interface Réduire drastiquement les rondes de nuit

Pas d'appels téléphoniques ou d'e-mails Pas de recherche d'outils Documentation sur le smartphone

Appel d'assistance

Alarmes techniques Capteurs intégrés

Fonction de messages Outils intégrés Documentation de soins intégrée

TEMPS TOTAL ÉCONOMISÉ PAR JOUR : JUSQU'À 32 HEURES

*Les données se basent sur les évaluations d'un établissement de soins de longue durée de 60 lits



NOS
APPLICATIONS
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Une application smartphone pour vos
soins. Vous avez tous les outils sur une
seule plateforme.

Un indicateur d'alarmes pour une
redondance avec l'application mobile.

Notre navigateur sécurisé pour vos outils
de travail.



Toutes les alarmes sont 
transmises sur la même 
plateforme et en temps réel sur 
les smartphones des bonnes 
personnes. 

Gestion des  
alarmes

Rapide, simple, fiable : toute votre 
équipe et tous vos contacts sont 
toujours à portée de clic.

Communication 
unifiée

Transmettez des informations 
importantes en temps réel à vos 
équipes. Vous choisissez vos 
destinataires et la pertinence 
temporelle de votre message.

Fonction de 
messages

Accès rapide à l'historique des 
alarmes et à la gestion de tous les 
résidents et du personnel.

Administration & 
Historique

Tous les outils dont vous avez 
besoin sont disponibles sur un 
seul appareil.

Outils              
intégrés

Documenter les processus de 
soins - rapidement et de manière 
transparente via la plateforme 
motica care sur vos appareils.

Apps              
certifiées
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Toutes les alarmes en un coup 
d'œil : Dans les salles de soins, 
l'application assure une vue 
d'ensemble en temps réel et une 
traçabilité.

Aperçu de toutes 
les alarmes

La connexion directe par LAN au 
système offre une sécurité 
supplémentaire. Toutes les 
alarmes sont affichées à l'écran, 
de sorte que la prise en charge 
des résidents est toujours 
garantie.

Redondance du 
réseau

Peut servir de station de test 
pour les badges du personnel et 
des résidents et donne ainsi à vos 
collaborateurs la possibilité de 
vérifier à tout moment le statut 
de leur badge. 

Station de test pour 
badges
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Un navigateur sécurisé - seuls les 
sites web approuvés sont 
accessibles, personnalisable pour 
votre équipe.

Le navigateur 
sécurisé

Naviguer en toute sécurité : Les 
liens intégrés sont également 
régis par la liste blanche - pour 
un contrôle et une protection 
maximale.

La                 
Whitelist

Les accès au web sont contrôlés 
par une liste blanche centralisée 
et protégée par un mot de passe. 
La gestion et les mises à jour se 
font directement via l'interface 
du smartphone.

Gestion et 
administration
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SÉCURITÉ &
PROTECTION DES DONNEES

49

Les utilisateurs ont le droit d'accéder aux données et d'être 
oubliés. Les données sont protégées par des sauvegardes 
cryptées et leur durée de vie est strictement réglementée.

Conformité au RGPD

Les décisions suivent le principe de proportionnalité, avec des 
voies décisionnelles claires et un droit de refus.

Loi sur la protection des adultes

Les alarmes prioritaires utilisent des voies redondantes et 
peuvent prendre le pas sur les appels téléphoniques.

Obligations de la police du feu

La plateforme Samsung Knox offre des solutions de sécurité 
complètes pour les appareils mobiles, y compris la protection 
des données, la protection des appareils et l'accès sécurisé aux 
données.

Plateforme hautement sécurisée

Samsung garantit les mises à jour du système d'exploitation 
de ses appareils pendant au moins cinq ans après la fin de leur 
commercialisation, se conformant ainsi à la réglementation 
européenne relative à la durabilité de ses produits.

Exigences en matière d'écoconception



9+M
Alarmes

9500+
Smartphones

250+
Institutions

35’000+
Utilisateurs

CONCEPT 
ÉPROUVÉ
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CLIENTS
SATISFAITS

Depuis que SmartLiberty nous soutient dans le quotidien du foyer, 
notre maison est devenue nettement plus calme pour tout le monde. 
Les multiples fonctions de SmartLiberty nous ont permis d'optimiser 
divers processus et d'éviter les doublons.

Par exemple, la fonction de prise en charge nous permet de gagner 
un temps précieux, car lors d'un appel d'un résident, tous les 
soignants sont informés en temps réel de la personne qui s'occupe 
de la demande du résident.

Cela permet de libérer du temps pour d'autres activités. La 
localisation en temps réel nous indique en outre où l'appel a été 
déclenché, ce qui nous permet d'assister plus rapidement nos 
résidents.

Les possibilités de configuration individuelle de SmartLiberty ont 
sensiblement modifié et facilité notre quotidien.

Gabriela Pless, responsable des soins à l’EMS d'Uzwil
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CLIENTS
SATISFAITS

Les attentes que nous avions ont même été dépassées 
grâce à SmartLiberty. Le système nous permet de 
travailler plus efficacement et d’offrir une meilleure 
sécurité à nos résidents. Notre personnel en est 
pleinement satisfait et ne pourrait plus s’imaginer 
travailler sans lui.

Reto Weber, directeur de l’EMS zur Rose
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CLIENTS
SATISFAITS

More time for care est un bon argument en faveur de 
SmartLiberty. Nous pouvons traiter les appels des 
résidents de manière beaucoup plus rapide et efficace, 
ce qui permet au personnel soignant d’intervenir plus 
rapidement. L’acceptation par les résidents est 
également très forte, car la sécurité reste l’un des 
facteurs les plus essentiels pour tous.

Lukas Gisler, directeur de la fondation Acherhof
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Vers l'interview complète

https://youtu.be/Tw62pIeT8Wk?si=Z0_51fpgmOR4sgl1
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AUTRES ATOUTS
DE SMARTLIBERTY

Pour les résidents

• Vos résidents sont mobiles et en sécurité - partout où vous le souhaitez.

• Un contact personnel est assuré dans tous les cas – la quittance à distance de bras

Pour le personnel

• Téléphonie stable même à l'extérieur - grâce au réseau mobile

• Vidéos de formation intégrées - pour tous les cas d'utilisation

• Intégration profonde dans les applications NEXUS Suisse - nous faisons partie du groupe Nexus

• Nous développons avec et pour le personnel soignant - Journées de l'innovation

Pour votre entreprise

• Interface ouverte avec des systèmes tiers - l'alarme reste la même

• Entreprise suisse avec développement suisse

• Smartphones librement disponibles sur le marché - pas besoin d'appareils dédiés et hors de prix.

• Plus de 240 clients font déjà confiance à notre solution - Leader dans les soins de longue durée



VOTRE CHEMIN VERS
LA DIGITALISATION

Laissez-vous inspirer et 
découvrez de nouvelles 
possibilités.

Découvrir

Découvrir 
SmartLiberty
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Nous développons un 
concept sur mesure et 
des prix transparents.

Planifier

Ensemble vers la 
solution adaptée

Nous planifions ensemble 
et préparons tout pour 
une mise en œuvre 
réussie.

Mettre en œuvre

Lancement du projet et 
conclusion du contrat

Clé en main et prêt pour 
le quotidien - avec une 
introduction personnelle.

Démarrer

Installation, formation, 
mise en service

Nous restons à vos côtés 
et continuons à évoluer 
ensemble.

Grandir

S'adapter et 
accompagner



LICENCES &
SERVICES
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• Basé sur l’utilisateur

• Paiement à l’utilisation

• Facturation mensuelle

• Tous les services nécessaires inclus

• Flexibilité optimale

• Augmentation progressive de l’occupation des lits à un coût
optimisé (nouvelles constructions)

• Moins de frais le week-end (moins de personnel
d’administration)

• S’adapte également aux fluctuations de l’occupation
(pandémie, vague de grippe, etc.)

• Adaptation automatique en cas d’extension ou de réduction
du nombre de lits

• Meilleure indépendance par rapport au nombre de 
collaborateurs à temps partiel

• Basé sur l’utilisateur

• Une seule facture annuelle

• Tous les services nécessaires inclus

• Simple à mettre au budget

• Facturation fixe, une fois pas an (budget clairement défini)

• Limitation de l’utilisation lorsque le nombre maximal 
d’utilisateurs est atteint (contrôle)

• Facturation plus simple au «locataire» (modèle de 
l’exploitant)

*exclus. Abonnements potentiels pour la téléphonie et le WLAN

AVANTAGES

0.40 CHF*
par utilisateur

actif / jour MAX+FLEX+
140 CHF* par

utilisateur / an

AVANTAGES



57

Résidents Personnel Visiteurs Utilisateurs virtuels Jours

N
o

m
b

re
d

’u
ti
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rs MAX+

FLEX+



SERVICES
INCLUS

58

Activation de toutes les licences
nécessaires

Licences

Contact direct avec nos experts

Support 24/7

Nous résolvons 90% des problèmes à 
distance - rapidement et efficacement.

Contrôle centralisé des appareils et 
sauvegarde.

Toujours à la pointe de la technologie Hautement sécurisé dans un centre de 
données suisse

Vidéos de formation dans l'application
motica care

Réparation rapide et simple Assistance continue

Sur place par nos spécialistes Entrepôts régionaux L’équipe SmartLiberty reste joignable à tout
moment.

Surveillance à distance Mobile Device Management

Mises à jour de logiciels Sauvegarde dans le cloud

Formation Service de réparation Maintenance & entretien

Maintenance annuelle Matériel de réserve d'urgence Disponibilité opérationnelle

Simulons les coûts estimés pour votre entreprise sur notre site web : https://www.smartliberty.ch/en/calculator

https://www.smartliberty.ch/en/calculator


59

QUESTIONS ?

Site webContact Téléchargements

https://www.smartliberty.ch/downloads#Präsentationen
mailto:sales.swiss@smartliberty.ch
https://www.smartliberty.ch/downloads
https://ch.linkedin.com/company/smartliberty
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