
DIE DIGITALE
PLATTFORM

Digitale Gesamtlösung für die Langzeitpflege
Die SmartLiberty Lösung vereint in einem einfachen 
und modularen System Funktionen wie mobilen 
Bewohnerruf, Weglaufschutz, Assistenzruf, 
einheitliche Kommunikation und viele mehr.
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UNSER
UNTERNEHMEN

Was uns auszeichnet

• Mensch steht im Mittelpunkt

• Entwicklung für 
Pflegefachpersonen

• Schweizweite Präsenz

• Mehr Zeit für die Pflege

Geschichte

• Gegründet 1998

• Seit über 20 Jahren spezialisiert 
in der Langzeitpflege

• 2012 erste vollständig integrierte 
App für die Langzeitpflege

• 2022 Einführung «motica»

• 2023 Teil der Nexus Gruppe

Facts

• Schweizer Entwicklung

• 45+ Mitarbeiter

• Multilinguales Unternehmen

• 24/7 Support

• Direktvertrieb in der CH

• Partnervertrieb in Europa



UNSERE
KUNDEN
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Demografischer 
Wandel

Der demografische 
Wandel führt in 
Altersheimen zu mehr 
Pflegebedürftigen bei 
weniger Fachpersonal. 

Steigende 
Anforderungen

Die Anforderungen an 
Betriebe nehmen durch 
die erhöhten 
Verwaltungskosten, die 
Personalfluktuation, den 
Anstieg an 
Teilzeitarbeitenden und 
die strengen Vorschriften 
stetig zu.

Organisatorische 
Herausforderungen

Durch die steigende 
Personalfluktuation und 
den sinkenden 
Beschäftigungsgrad wird 
der Pflegeprozess 
beeinträchtigt.

Technologie ist überall

Heute gibt es für alles eine 
App und die Technologien 
sind verknüpft — doch in 
diesem Meer aus 
Technologien und 
Informationen den 
Überblick zu behalten, ist 
schwierig

AKTUELLE
HERAUSFORDERUNGEN
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GESAMTHEITLICHE
DIGITALISIERUNG

Erst wenn alles miteinander vernetzt ist, entsteht 
echte Effizienz – Digitalisierung muss den ganzen 
Betrieb tragen.
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Mehr Wege, um verbunden zu bleiben

Von gestern ins Morgen: Smartwatches und Smartglasses zeigen, wohin uns 
Vernetzung führen kann.

ZUKUNFTS-
VISION

Dank zunehmender Verbreitung von 
Sensoren, Apps, KI und IoT eröffnen sich 
neue Möglichkeiten, den Pflegealltag 
künftig noch effizienter und sicherer mit 
passenden Systemen zu gestalten.

Neue Technologien, neue Alarmtypen

Vor 15 Jahren waren Alarme überschaubar — durch IoT und moderne 
Technologien wächst ihre Vielfalt heute ins Unbegrenzte.
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NEUE ARTEN VON
RESIDENZEN
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INTELLIGENTE 
SENSOREN

Familienwohnungen

Wohnen mit Service

Demenz-Station

Wohnen 60+

Alters- und Pflegeheim

INTELLIGENTE 
SENSOREN

SPEZIALISIERTE 
APPLIKATIONEN

ADMINISTRATION, 
ZEITERFASSUNG, ETC.

AUSWERTUNGEN / KPI
MOBILE
PFLEGEDOKUMENTATION

ALARMING UND TELEFONIE



ALLES AUF EINEM
EINZIGEN GERÄT
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ADMINISTRATION, 
ZEITERFASSUNG, ETC.

ALARMING UND TELEFONIE

INTELLIGENTE 
SENSOREN

MOBILE
PFLEGEDOKUMENTATION

AUSWERTUNGEN / KPI

SPEZIALISIERTE 
APPLIKATIONEN



DIE DIGITALE
PLATTFORM

9

MODULARES ALRMING UND TELEFONIE
▪ NEXUS / HEIM : Die HEIM-Software

▪ NEXUS / PEPS : Dienst- und Personaleinsatzplanung

▪ NEXUS / PERSONAL : Administrationstool für Personal

▪ NEXUS / FINANZ : Finanzbuchhaltung

ALARMING UND TELEFONIE

Mit dieser App erhält Ihr Personal in Echtzeit 
Alarme, kann schnell auf die benötigten 
Hilfsmittel zugreifen und mit den 
Kolleginnen und Kollegen kommunizieren. 

▪ NEXUS / BI : Dynamische Auswertungen

▪ NEXUS / CURATOR : Qualitätsmanagement

MOBILE PFLEGEDOKUMENTATION

Alles im Blick – die Pflegedokumentation 
immer griffbereit, einfach per Scan des 
Bewohner-Badges öffnen und ganz für 
den Menschen da sein.

INTELLIGENTE SENSOREN

Egal, welcher Sensor – alles fügt sich nahtlos in Ihre 
SmartLiberty-Welt ein. Ein Alarm, eine Anzeige, ein 
sicheres Gefühl.

SPEZIALISIERTE APPS



EINE 
PLATTFORM

Mehr als nur ein System

Ein starkes Fundament, das zuverlässig 
funktioniert – und nahtlos mit anderen 
Systemen vernetzt werden kann.

Wächst mit Ihren Bedürfnissen

Was heute funktioniert, passt sich morgen 
Ihren neuen Herausforderungen an – flexibel, 
intelligent und zukunftssicher.

Massgeschneidert auf Ihren Betrieb

Jede Einrichtung, jedes Team, jede Situation 
ist einzigartig. Unsere Lösung denkt mit, 
passt sich an und unterstützt genau da, wo 
es zählt: beim Menschen.
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ADMINISTRATION, 
ZEITERFASSUNG, ETC.

ALARMING UND TELEFONIE

INTELLIGENTE 
SENSOREN

MOBILE
PFLEGEDOKUMENTATION

AUSWERTUNGEN / KPI

SPEZIALISIERTE 
APPLIKATIONEN

FÜR MEHR FLEXIBILITÄT, EFFIZIENZ UND SICHERHEIT



DIGITALISIERUNG AUF
VERALTETER 
TECHNOLOGIE
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Klassischer Lichtruf 
Hat in der Langzeitpflege keine Zukunft.

Manuelle Datenerfassung 
Zeitraubend und nervenaufreibend.

DECT 
Kann nur fürs Telefonieren genutzt werden. 

Technische Alarme als Sammelalarm
Sind nicht mehr handelbar .

Ohne digitales Fundament sind die Technologien 
nicht vernetzbar, nicht mobil nutzbar und auch nicht stabil aufzubauen. 

Zentrale Anforderungen an eine moderne digitale Pflegelösung werden nicht erfüllt. 

Klassischer 
Lichtruf 

DECT Sammel-
alarme

Manuelle 
Erfassung 



GRUNDPFEILER DER
DIGITALISIERUNG

sind Mobilfunkstandards die Menschen und Geräte 
überall verbinden – schnell, drahtlos und bereit für die 
digitale Zukunft.

4G / 5G

bezeichnet ein lokales Netzwerk, das Computer und 
Geräte verbindet. Es wird meist über Kabel wie Ethernet 
betrieben, wodurch es besonders stabil und schnell ist.

LAN (Local area Network)

ist ein drahtloses Netzwerk, das Geräte über Funk mit 
dem Internet oder miteinander verbindet.

WLAN (Wireless Local Area Network)

ist eine drahtlose Technologie, die Geräte über kurze 
Entfernungen verbindet. Sie funktioniert ohne Internet, 
ist sicher, schnell und energieeffizient.

NFC (Near field communication)

12

4G / 5G LAN WLAN NFC

DIGITALISIERUNG BRAUCHT EINE STARKE BASIS
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Die richtigen Informationen – zur 
richtigen Zeit bei den richtigen 
Menschen

MEHR ZEIT
FÜR DIE PFLEGE
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MOBILER
BEWOHNERRUF

Bewohnende können jederzeit und überall mit nur 
einem Knopfdruck einen Ruf auslösen.



MOBILER
BEWOHNERRUF

Bewohnerruf mit Echtzeitortung

Im gesamten Innen- und Aussenbereich 
jederzeit mit nur einem Knopfdruck Hilfe 
rufen – zuverlässig und einfach.

Serviceruf

Für nicht dringende Anfragen – ideal für 
betreutes Wohnen und Wohnungen mit 
Service.
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ÜBERNAHME - & 
QUITTIERUNG
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Übernahmefunktion

Jemand übernimmt, alle wissen Bescheid – 
für schnelle Reaktionen und gemeinsames 
Handeln.

Quittierung

Vor Ort beim Bewohnenden – quittiert mit dem 
Personalbadge, um den persönlichen Kontakt 
sicherzustellen.



ASSISTENZRUF

Sicherheit und Unterstützung für Ihr Personal – der 
Personalbadge ermöglicht es, jederzeit einen Assistenz- 
oder SOS-Ruf im gesamten Rufbereich auszulösen.
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ASSISTENZRUF
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Assistenzruf

Ein Assistenzruf sendet Alarm und Standort direkt 
an das Team – für schnelle Unterstützung und 
gemeinsames Handeln.

SOS-Ruf

Wenn jede Sekunde zählt – bei Reanimationen, 
Aggressionen oder anderen Notlagen.



WEGLAUFSCHUTZ

Der Bewegungsradius wird für jeden Bewohnenden 
individuell definiert und sorgt dafür, dass Sicherheit und 
Selbstständigkeit im Gleichgewicht bleiben.
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WEGLAUFSCHUTZ

Weglaufalarm

Verlässt eine Bewohnerin oder ein Bewohner 
den festgelegten Bereich, sorgt ein 
automatischer Alarm dafür, dass sofort 
reagiert werden kann.

Desorientierungsalarm

Sensible Bereiche wie Keller oder 
Treppenhäuser können als Sperrzonen 
definiert werden.

Begleitfunktion

Keine Alarme, wenn Bewohnende durch das 
Pflegepersonal oder durch Angehörige 
sicher begleitet werden.
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EINHEITLICHE
KOMMUNIKATION

Schnell, einfach, verlässlich: Ihr gesamtes Team und alle 
Kontakte sind immer nur einen Klick entfernt.
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EINHEITLICHE
KOMMUNIKATION

Telefonie

Volle Übersicht: Im zentralen Telefonbuch 
sehen Sie alle eingeloggten Mitarbeitenden – 
immer griffbereit, immer verbunden.

Statusanzeige

Name, aktueller Status und Rolle der 
gesuchten Person werden direkt und live 
angezeigt.

Kontaktliste

Wichtige Kontakte und alle Bewohnenden 
immer zur Hand – für kurze Wege und 
reibungslose Abläufe.
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TECHNISCHE
ALARME

Technische Alarme werden unkompliziert eingebunden, 
meist ganz ohne zusätzlichen Alarmserver.
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TECHNISCHE
ALARME

Externe Alarme

Technische Störungen von externen 
Systemen werden direkt angezeigt, damit 
sofort reagiert werden kann.

Systeminfrastruktur

Eigenüberwachte Geräte im gesamten 
System – von Batteriealarmen bis zu 
Verbindungsunterbrüchen sorgen für 
höchste Betriebssicherheit.

Status für Pikettdienst

Unsichtbar bleiben, den Überblick behalten – 
ohne im Telefonbuch gelistet zu werden.
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MITTEILUNGEN

​Übermitteln Sie wichtige Informationen in Echtzeit an 
Ihr Team – Sie bestimmen, wer sie erhält und wie lange 
sie relevant bleiben.
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MITTEILUNGEN

Mitteilungen

Versenden Sie Informationen in Echtzeit 
direkt an Ihr Team.

Verfassen der Nachrichten

Gezielte Kommunikation: Nur autorisierte 
Personen verfassen Mitteilungen – für klare 
und sichere Informationsflüsse.

Zeitliche Limitierung

Was Ihr Personal sehen muss – nicht mehr 
und nicht weniger.
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INTEGRIERTE
WERKZEUGE

Ihre gesamten Werkzeuge – kompakt und übersichtlich 
auf nur einem Gerät.
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INTEGRIERTE
WERKZEUGE

Stoppuhr

Messen Sie Puls- und Atemfrequenz 
ganz einfach: Die integrierte 
Stoppuhr zählt in 15-Sekunden-
Intervallen – mit optionalem 
Signalton oder Sprachausgabe nach 
jedem Abschnitt.

Taschenlampe

Die im Smartphone integrierte 
Taschenlampe lässt sich direkt aus 
der App aktivieren und schaltet sich 
automatisch ab, um den Akku zu 
schonen.

Fotofunktion

Fotos einfach und geschützt 
versenden – an eine festgelegte E-
Mail-Adresse, ohne Kompromisse 
beim Datenschutz.
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ADMINISTRATION &
HISTORIE

​Alle Alarme sind nachvollziehbar archiviert – für 
Transparenz, Sicherheit und das Vertrauen der 
Angehörigen.
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ADMINISTRATION &
HISTORIE

Administration

Verwalten Sie Bewohnende, Personal und 
Geräte einfach und zentral – direkt auf dem 
Smartphone.

Historie

Ermöglicht jederzeit den Überblick über alle 
Alarme und deren Verlauf.

30



DIE
SCHNITTSTELLEN (API)

Die Data API integriert Daten aus ERP-Systemen 
automatisch in die motica care App – für zentrale 
Erfassung, mehr Effizienz und höchste 
Benutzerfreundlichkeit.

Datenaustausch mit ERP-Systemen 

Die SmartLiberty Events API überträgt Alarme aus 
Drittsystemen direkt in die motica care App – klar 
gekennzeichnet und mit allen relevanten 
Informationen. Pflegekräfte können diese Alarme 
bequem am Smartphone verwalten und global über 
den Bewohnerbadge quittieren.

Integration von Drittsystemen
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DIE
NEXUS API
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Personal- und Bewohnerstammdaten

Für eine zentrale und einmalige Erfassung 
von Daten werden wichtige Daten wie 
Namen, Zimmernummern und 
Telefonnummern automatisch übertragen.



INTEGRATION VON
(KI) SENSOREN

Die SmartLiberty-Plattform ermöglicht die 
Integration von über 40 Alarmtypen – von 
herkömmlichen Sensoren wie Bodenmatten 
bis hin zu modernen KI-Sensoren mit 
Radartechnologie
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INTEGRATION VON
(KI) SENSOREN

Anzeige von Alarmen

In der motica care App werden Drittsystem-
Alarme mit einem eindeutigen Icon 
dargestellt – für Übersicht und Effizienz im 
Alltag.

Alarmierungsprozess

Keine Umstellung nötig: Die 
Alarmbearbeitung bleibt identisch zum 
SmartLiberty System – inkl. 
Übernahmefunktion.

Globale Quittierung

Alle einem Bewohnenden zugewiesenen 
Alarme können direkt am Bewohnerbadge 
per Personalbadge quittiert werden.
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TEMPERATUR
MONITORING

Eine moderne Lösung für Ihre 
Temperaturdokumentation. Eignet sich für 
unterschiedlichste Einsatzbereiche wie 
Medikamentenkühlschränke, Tiefkühler und Räume.



TEMPERATUR
MONITORING
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Anzeige von Alarmen

Sobald die Temperatur vom definierten 
Schwellenwert abweicht, wird automatisch ein 
Alarm ausgelöst und in der motica care App wie 
alle anderen Alarme dargestellt.

Dashboard

Der Temperaturverlauf kann jederzeit im 
Dashboard eingesehen werden. Im Falle einer 
Kontrolle durch die Gesundheitsbehörde oder bei 
einem Vorfall kann jederzeit ein entsprechender 
Ereignisbericht ausgedruckt werden.

Jährliche Rekalibrierung 

Um präzise Messergebnisse zu gewährleisten, 
werden die Produkte in einem jährlichen Zyklus 
geprüft und kalibriert. Das Kalibrierzertifikatzertifikat 
kann jederzeit heruntergeladen werden.



TECHNOLOGIE
PARTNER
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Zutritts-
kontrollanlagen

Brandmelde-
Anlagen

Drahtgebunde 
Rufsysteme

Bargeldlose 
Bezahlsysteme

Pflege-
dokumentationen

Intelligente 
Sensoren

Weitere 
Integrationen



AUTONOMIE UND SICHERHEIT 
FÜR MENSCHEN MIT EINER 
BEHINDERUNG

SmartLiberty unterstützt Menschen mit 
Behinderung durch individuell angepasste 
Technik für mehr Bewegungsfreiheit und 
Selbstständigkeit.
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Menschen mit einer Behinderung möchten 
ihr Leben eigenständig gestalten – und 
gleichzeitig sicher sein, dass im richtigen 
Moment sofort Hilfe da ist.

Integration für spezielle 
Bedürfnisse

Auch Menschen, die keinen Alarmknopf 
mehr bedienen können, sind dank 
intelligenter Sensoren jederzeit geschützt.

Sensorintegrationen

Bei signifikanten Beeinträchtigungen stellt 
der Einsatz von Umfeldsteuerungsgeräten 
eine effektive und integrierbare Lösung dar. 

Umfeldsteuerung
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AUTONOMIE UND SICHERHEIT 
FÜR MENSCHEN MIT EINER 
BEHINDERUNG

SmartLiberty unterstützt Menschen mit 
Behinderung durch individuell angepasste 
Technik für mehr Bewegungsfreiheit und 
Selbstständigkeit.



SICHERE NUTZUNG FÜR 
MENSCHEN MIT PSYCHIATRISCHEN 
ERKRANKUNGEN

Gerade Menschen mit psychiatrischen 
Erkrankungen brauchen Freiheit und Schutz 
zugleich. Unsere Lösung wurde gemeinsam mit 
Experten weiterentwickelt, um Risiken zu 
minimieren – damit sich alle sicher und 
selbstbestimmt bewegen können.
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In der Betreuung von Menschen mit 
psychiatrischen Erkrankungen ist Schutz ebenso 
wichtig wie Verständnis. Unsere Lösung sorgt 
dafür, dass unvorhersehbare Situationen für 
Mitarbeitende sicher und kontrollierbar bleiben.

Mitarbeiterschutz

Optische Signale am Personalbadge können 
deaktiviert werden, um Eskalationen von 
Aggressionen zu vermeiden. Der Quittier Knopf 
dient optional als SOS-Alarm.

Psychiatrie Modus

Automatische Steuerung von Türen und Liften via 
Funkmarker. Berechtigte Badges öffnen, 
unberechtigte sperren und es erfolgt eine 
Priorisierung bei mehreren Personen. 

Zutrittskontrolle und 
Liftsteuerung
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SICHERE NUTZUNG FÜR 
MENSCHEN MIT PSYCHIATRISCHEN 
ERKRANKUNGEN

Gerade Menschen mit psychiatrischen 
Erkrankungen brauchen Freiheit und Schutz 
zugleich. Unsere Lösung wurde gemeinsam mit 
Experten weiterentwickelt, um Risiken zu 
minimieren – damit sich alle sicher und 
selbstbestimmt bewegen können.

Geräte sind mit Sicherheitsschrauben, 
Öffnungsalarm und permanenter Überwachung 
ausgestattet. Badges bieten Abrisserkennung 
und optional ein Sicherheitsverschluss.

Vandalismus- und Abrissschutz



MOBILITÄT UND SICHERHEIT FÜR 
PATIENTEN UND PERSONAL

Mobilität und Sicherheit sind in der Rehabilitation 
wichtige Themen, die zur schnelleren Genesung der 
Patienten beitragen.
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Für Patienten, die nach einem Unfall keine 
klassischen Rufauslöser betätigen können, 
werden über kleine SmartLiberty-Funkmodule 
spezielle Auslöseelemente angebunden. 

Barrierefreie Rufauslöser 
nahtlos integriert

Für Menschen ohne manuelle 
Auslösemöglichkeit erkennen spezielle Sensoren 
automatisch Stürze, Unruhe oder Rufe und 
alarmieren sofort das Pflegepersonal.

Integrationen von Sensoren

Bei signifikanten Beeinträchtigungen im 
Rehabilitationsprozess oder darüber hinaus stellt 
der Einsatz von Umfeldsteuerungsgeräten eine 
effektive und integrierbare Lösung dar. 

Umfeldsteuerung
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Türen und Lifte werden automatisch gesteuert. 
Individuelle Schutzzonen und Bewegungsradien 
lassen sich flexibel definieren.

Ortung, Zutritt- und 
Liftsteuerung

MOBILITÄT UND SICHERHEIT FÜR 
PATIENTEN UND PERSONAL

Mobilität und Sicherheit sind in der Rehabilitation 
wichtige Themen, die zur schnelleren Genesung der 
Patienten beitragen.



MORE TIME FOR CARE
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Reduzierte Suchzeiten

Weglaufschutz & Live Ortung

Keine leeren Anrufe

Statusanzeige

Weniger Leerlaufzeiten

Übernahmefunktion
Sofortige Hilfe unter Kollegen

Auf der gleichen Oberfläche Nachtrundgänge drastisch reduzieren

Keine Rundtelefonate oder Emails Suche von Werkzeugen entfällt Dokumentation auf dem Smartphone

Assistenzruf

Technische Alarme Integrierte Sensoren

Mitteilungsfunktion Integrierte Werkzeuge Integrierte Pflegedokumentation

TOTAL GESPARTE ZEIT PRO TAG: BIS ZU 32 STUNDEN

*Die Daten basieren auf Bewertungen einer Langzeitpflegeinstitution mit 60 Betten.



UNSERE
APPLIKATIONEN
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Eine Smartphone App für Ihre Pflege. 
Sie haben alle Werkzeuge auf nur einer 
Plattform.

Alarm-Anzeige für eine Redundanz 
zur mobilen App.

Unser sicherer Browser für Ihre 
Arbeitswerkzeuge.



Alle Alarme werden auf der 
gleichen Plattform und in 
Echtzeit an die Smartphones der 
richtigen Personen übermittelt. 

Alarm- 
Management

Schnell, einfach, verlässlich: Ihr 
gesamtes Team und alle 
Kontakte sind immer nur einen 
Klick entfernt.

Einheitliche 
Kommunikation

​Übermitteln Sie wichtige 
Informationen in Echtzeit an Ihre 
Teams. Sie wählen dabei Ihre 
Empfänger sowie die zeitliche 
Relevanz Ihrer Nachricht aus.

Mitteilungs-
funktion

Schneller Zugriff auf die 
Alarmhistorie sowie die 
Verwaltung aller Bewohnenden 
und des Personals.

Administration & 
Historie

Alle Werkzeuge, die Sie 
benötigen, stehen auf nur einem 
Gerät zur Verfügung.

Integrierte 
Werkzeuge

Pflegeprozesse dokumentieren – 
schnell und nahtlos über die 
motica care Plattform auf Ihren 
Geräten.

Zertifizierte       
Apps
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Alle Alarme auf einen Blick: In 
den Stationszimmern sorgt die 
App für Echtzeit-Übersicht und 
Nachvollziehbarkeit.

Übersicht aller 
Alarme

Der Direktanschluss mittels LAN 
am System bietet Ihnen eine 
zusätzliche Sicherheit. Alle 
Alarme werden auf dem Display 
angezeigt, sodass die Betreuung 
der Bewohnenden stets 
gewährleistet ist.

Redundanz des 
Netzwerks

Kann als Teststation für Personal- 
und Bewohnerbadges dienen 
und gibt so Ihren Mitarbeitenden 
die Möglichkeit, jederzeit den 
Status ihres Badges zu 
überprüfen. 

Teststation für 
Badges
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Ein sicherer Browser – nur 
freigegebene Webseiten sind 
zugänglich, individuell anpassbar 
für Ihr Team.

Der sichere  
Browser

Sicher surfen: Auch eingebettete 
Links sind durch die Whitelist 
geregelt – für maximale Kontrolle 
und Schutz.

Die               
Whitelist

Webzugriffe werden über eine 
zentrale, passwortgeschützte 
Whitelist gesteuert. Verwaltung 
und Updates erfolgen direkt via 
Smartphone-Interface.

Verwaltung und 
Administration
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SICHERHEIT &
DATENSCHUTZ

Nutzer haben das Recht auf Datenzugang und darauf, 
vergessen zu werden. Daten werden durch 
verschlüsselte Backups geschützt, und ihre 
Lebensdauer ist streng geregelt.

DSGVO-Compliance

Entscheidungen folgen dem Prinzip der 
Verhältnismässigkeit, mit klaren Entscheidungswegen 
und dem Recht auf Ablehnung.

Erwachsenenschutzgesetz

Prioritäre Alarme nutzen redundante Wege und 
können Telefonanrufe übersteuern.

Feuerpolizeiliche Auflagen

Die Samsung Knox Plattform bietet umfassende 
Sicherheitslösungen für mobile Geräte, einschliesslich 
Datenschutz, Geräteschutz und sicheren Datenzugriff.

Hochsichere Smartphone-Plattform
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Samsung garantiert für seine Geräte Betriebssystem-
Upgrades für mindestens fünf Jahre nach Ende des 
Verkaufs und erfüllt damit die EU-Verordnung zur 
Nachhaltigkeit seiner Produkte.

Ökodesign-Anforderungen



9+Mio
Alarme

9500+
Smartphones

250+
Institutionen

35’000+
Benutzer

EIN BEWÄHRTES
KONZEPT
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ZUFRIEDENE
KUNDEN

Seit SmartLiberty uns im Heimalltag unterstützt, ist es in unserem 
Haus für alle deutlich ruhiger geworden. Die vielfältigen Funktionen 
von SmartLiberty haben uns geholfen diverse Prozesse zu optimieren 
und Doppelspurigkeit zu vermeiden.

Zum Beispiel mit der Übernahmefunktion sparen wir wertvolle Zeit, 
da bei einem Bewohnerruf alle Pflegenden in Echtzeit informiert 
werden, wer sich um das Anliegen der Bewohnerin / des Bewohners 
kümmert.

Dadurch werden Zeitressourcen für andere Tätigkeiten frei. Die 
Echtzeitortung zeigt uns zudem, wo der Ruf ausgelöst wurde und 
somit können wir unsere Bewohnenden rascher unterstützen.

Die individuellen Konfigurationsmöglichkeiten von SmartLiberty 
haben unseren Alltag spürbar verändert und erleichtert.

Gabriela Pless, Leiterin Pflege und Betreuung 
SeniorenZentrum Uzwil
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ZUFRIEDENE
KUNDEN

Die Erwartungen, die wir hatten, wurden mit 
SmartLiberty sogar übertroffen. Dank des 
SmartLiberty-Systems können wir effizienter arbeiten 
und unseren Bewohnenden mehr Sicherheit bieten. 
Unser Personal ist begeistert vom System und könnte 
sich nicht mehr vorstellen, ohne dieses zu arbeiten.

Reto Weber, Geschäftsleiter Alterszentrum zur Rose
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ZUFRIEDENE
KUNDEN

More time for care ist ein gutes Argument für 
SmartLiberty. Wir können Bewohnerrufe viel speditiver 
verwalten, und die Pflegefachpersonen können 
schneller reagieren. Auch die Akzeptanz bei den 
Bewohnenden ist sehr gross, weil Sicherheit einer der 
wichtigsten Faktoren für alle ist.

Lukas Gisler, Geschäftsleiter Stiftung Acherhof
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Zum kompletten Interview

https://www.youtube.com/watch?v=PRmzHKsYscc&t=52s
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WEITERE GRÜNDE
FÜR SMARTLIBERTY

Für Bewohnende

• Ihre Bewohner sind mobil und trotzdem sicher – überall dort wo Sie es möchten

• Ein persönlicher Kontakt findet in jedem Fall statt – Quittierung auf Armdistanz

Für Personal

• Stabile Telefonie auch im Aussenbereich – dank dem Mobilnetz

• Integrierte Schulungsvideos – für sämtliche Use-cases

• Tiefe Integration in NEXUS Schweiz Applikationen – Wir sind Teil der Nexus Gruppe

• Wir entwickeln mit und für die Pflegefachkräfte – Alle 2-3 Jahre Innovation-Days

Für Ihr Unternehmen

• Offene Schnittstelle zu Drittsystemen – die Alarmierung bleibt gleich

• Schweizer Unternehmen mit Schweizer Entwicklung

• Smartphones die frei am Markt verfügbar sind – keine dedizierten, überteuerte Geräte notwendig

• Über 240 Kunden vertrauen bereits auf unsere Lösung – Leader in der Langzeitpflege



IHR WEG ZUR
DIGITALISIERUNG

Lassen Sie sich inspirieren 
und entdecken Sie neue 
Möglichkeiten.

Entdecken

SmartLiberty 
kennenlernen
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Wir entwickeln ein 
massgeschneidertes 
Konzept und 
transparente Preise.

Planen

Gemeinsam zur 
passenden Lösung

Wir planen gemeinsam 
und bereiten alles für die 
erfolgreiche Umsetzung 
vor.

Umsetzen

Projektstart und 
Vertragsabschluss

Schlüsselfertig und bereit 
für den Alltag – mit 
persönlicher Einführung.

Starten

Installation, Schulung, 
Inbetriebnahme

Wir bleiben an Ihrer Seite 
und entwickeln 
gemeinsam weiter.

Wachsen

Anpassen und begleiten



LIZENZIERUNG &
SERVICE
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• Benutzerbasierend

• Pay-per-use

• Monatliche Abrechnung

• Alle nötigen Leistungen inklusive 

• Optimale Flexibilität

• Kostenoptimierter, progressiver Ausbau der Bettenbelegung 
(Neubauten)

• Weniger Kosten am Wochenende (weniger Admin-Personal)

• Passt sich auch Belegungs-Fluktuationen an (Pandemie, 
Grippewelle, usw.)

• Automatische Anpassung bei Erweiterung oder Reduktion 
der Bettenanzahl

• Unabhängig von der Anzahl der Teilzeitmitarbeitenden

• Benutzerbasierend

• Eine einzige jährliche Rechnung

• Alle nötigen Leistungen inklusive 

• Maximal budgetierbar

• Fixe Verrechnungssumme, einmal pro Jahr (klar definiertes 
Budget)

• Nutzungsbegrenzung, wenn maximale Anzahl an Benutzer 
erreicht ist (Kontrolle)

• Einfachere Weiterverrechnung an den «Mieter» 
(Betreibermodell)

*exkl. möglicher Abonnemente für die Telefonie und das WLAN

VORTEILE

0.40 CHF*
pro aktiven

Benutzer / Tag MAX+FLEX+
140 CHF* pro

Benutzer / Jahr

VORTEILE
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Bewohner Personal Besucher Virtuelle Benutzer Tage
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INKLUDIERTE
LEISTUNGEN
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Aktivierung aller notwendigen Lizenzen

Lizenzierung

Direkter Kontakt zu unseren Experten

24/7 Support

90% der Probleme lösen wir aus der Ferne – 
schnell und effizient.

Zentrale Gerätesteuerung und Sicherung

Immer auf dem neuesten Stand Hochsicher in einem Schweizer Datencenter

Schulungsvideos in der motica care App Schnell und unkomplizierte Reparatur Laufende Betreuung 

Vor Ort durch unsere Spezialisten Regionale Lager SmartLiberty Team ist stets auf Abruf

Remote Monitoring Mobile Device Management

Software Updates Cloud Backup

Onboarding Reparaturservice Wartung & Unterhalt

Jährliche Präventivwartung Notfall Reservematerial Einsatzbereitschaft

Simulieren wir die für Ihren Betrieb geschätzten Kosten auf unserer Webseite: https://www.smartliberty.ch/en/calculator 

https://www.smartliberty.ch/en/calculator
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FRAGEN?

WebseiteKontakt Downloads

https://www.smartliberty.ch/downloads#Präsentationen
mailto:sales.swiss@smartliberty.ch
https://www.smartliberty.ch/downloads
https://ch.linkedin.com/company/smartliberty
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