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Tous les numéros de téléphone 
externes importants sont 
directement enregistrés dans 
les contacts afin que tous les 
collaborateurs y aient un accès direct. 
La pharmacie ou le médecin en sont 
des exemples. La plateforme définit 
en outre qui a accès pour composer 
des numéros de téléphone externes.

Liste de contacts 

Notre plateforme dispose d’une fonction de téléphonie intégrée. Tous les collaborateurs connectés sont 
visibles dans l’annuaire téléphonique central. Grâce à cette fonction, il n’est pas nécessaire de retenir 
les numéros de téléphone internes ou de consulter les listes de présence. Outre le nom de la personne 
recherchée, le statut actuel et le rôle d’utilisateur sont affichés. Des symboles indiquent si la personne 
est disponible, si elle s’occupe d’une alarme, si elle est déjà au téléphone ou si elle ne doit pas être 
dérangée.


