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Alle wichtigen externen Telefon-
nummern werden direkt in den 
Kontakten gespeichert, damit alle 
Mitarbeitenden direkten Zugriff 
haben. Beispiele hierfür sind die 
Apotheke oder der Arzt. Auf der 
Plattform wird zudem definiert, 
wer Zugriff hat, um externe, 
nicht in der Kontaktliste erfasste 

Telefonnummern zu wählen.

Kontaktliste

Unsere Plattform verfügt über eine integrierte Telefonie-Funktion. Alle eingeloggten Mitarbeiter sind 
im zentralen Telefonbuch ersichtlich. Dank dieser Funktion müssen keine internen Telefonnummern 
gemerkt oder Anwesenheitslisten durchgegangen werden. Neben dem Namen der gesuchten Person 
werden der aktuelle Status sowie die Benutzerrolle angezeigt. Symbole zeigen auf, ob die Person 
verfügbar ist, sich um einen Alarm kümmert, bereits am Telefon ist oder nicht gestört werden soll.


